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ver.di-Forum Nord

SBV plus - Gesprachsfiihrung und Beratung

27.04. - 29.04.2026 | in Travemiinde | Seminar-Nr. Nord 232/26
Weitere Termine finden Sie am Ende der letzten Seite.

Sensible Gesprachsfiihrung - losungsorientierte Beratung Fiir (psychisch) erkrankte Kolleg*innen im
Betrieb.

Es ist nicht immer einfach, mit (psychisch) erkrankten Beschaftigten umzugehen. Um sie aktiv zu
unterstiitzen, reicht es nicht aus, nur Gber die verschiedenen Krankheitsbilder Bescheid zu wissen. Es
braucht vor allem die notwendige Sensibilitdt und die Fdhigkeit, sich in die Situation der Betroffenen
hineinzuversetzen.
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Dann gelingt es auch, die erkrankten Beschéftigten zu erreichen, so dass diese sich um das eigene
Gesundwerden kiimmern kénnen.

Wir zeigen dir nicht nur den praktischen Umgang mit unterschiedlichen (psychischen) Erkrankungen,
sondern auch, welche Schritte du unternehmen kannst, um l6sungsorientierte Gesprache zu fihren. Du
erfahrst, wie du dabei auch deine eigenen Grenzen im Blick behéltst und das betriebliche Umfeld
einbeziehst, um unterstiitzend zu wirken.

Themenschwerpunkte

= Zielfihrende Gesprachsvorbereitung, sensible Gesprachsfiihrung und bedachtsame Kommunikation

= Informationen gewinnen, Unterstiitzungsbedarf kldren, Handlungsoptionen entwickeln fiir SBVen und
Interessenvertretungen

= Verhaltensstérungen bei Betroffenen thematisieren: Auswirkungen des eigenen Tuns wahrnehmen
und Verantwortung (ibernehmen

= Fragetechniken in der beratenden Kommunikation, strukturierter Gesprachsleitfaden und Checklisten

= Beratende Gesprachsfihrung und Gesprachshinweise

= Aktives Zuhéren und Reflexionstechniken

= Aspekte der Erleichterung und Rollenklarheit

= Problemlésung und kooperative Konfliktregelung

= Unterstiitzung bei Umgang mit Belastungen und Stress, Problembearbeitung

= Kollegiale Beratung als Methode fiir akute, schwierige Anforderungen

= Strukturierter Gesprachsleitfaden und Checklisten

= |ndividuelles Feedback zu Erfahrungsberichten, unterstiitzende Antworten auf mitgebrachte Fragen

CDMP-Anerkennung: Diese Veranstaltung wird mit 14 Stunden fiir die CDOMP-Weiterbildung anerkannt
(CDMP: Certified Disability Management Professional).

Freistellung Referent/en
§ 37 Abs. 1 MBG Schl.-H., § 179 Abs. 4 SGB IX, § 39 Fir dieses Seminar ist noch kein Referent
Abs. 1 PersVG M.-V., § 37 Abs. 6 BetrVG, § 54 Abs. 1 festgelegt.

BPersVGi.V.m. § 46 Abs. 1 BPersVG, § 19 Abs. 3
MVG und vergleichbare Regelungen, § 16 Abs. 1
i.v.m.§17 MAVO
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Seminaranmeldung und -reservierung

Kosten: Seminargebiihr 790,00 €
zzgl. der Kosten von 578,00 € fiir Unterkunft und Verpflegung (VP)
bzw. 270,00 € Tagungspauschale (TP) des Tagungshotels

Anderungen vorbehalten. Ggfs. anfallende Kosten fiir Parkplitze sind zusétzlich
und nicht in den Pauschalen enthalten.

Die Seminargebihr von 790,00 € beinhaltet die Kosten fir Arbeitsmaterial,
Seminarleitung, -durchfiihrung und -organisation.

Die Kosten fir Unterkunft und Verpflegung bzw. der Tagungspauschale sind
direkt mit dem Tagungshaus per Rechnung abzurechnen. Bringen Sie bitte
hierfir die von Ihrem Arbeitgeber unterschriebene
Kosteniibernahmeerkldarung mit, die wir lhnen mit der Anmeldebestdtigung
zugesandt haben. Preise unter Vorbehalt.

Ggfs. anfallende Kosten fiir Parkplatze sind zusatzlich und nicht in den
Pauschalen enthalten.
Anmeldeschluss: auf Anfrage

Anmeldung: Bitte nutzen Sie unsere Online-Anmeldung oder unser Anmeldeformular
fir dieses Seminar.

Reservierung: Zur Online-Reservierung gelangen Sie hier.

Fragen & Kontakt: Fir Rickfragen zu Reservierungen und zur Seminarorganisation stehen
wir gerne telefonisch unter 0431 / 6608 161 und per E-Mail unter
info@verdi-forum.de fir Sie bereit.

Weitere Termine fiir dieses Seminar

Nord 355/25 06.10. - 08.10.2025 in Libeck www.verdi-forum.de/s/nord-355-25
559,35€VP /199,35 €TP

Nord 184/26 16.02. - 18.02.2026 in Timmendorfer Strand  www.verdi-forum.de/s/nord-184-26
600,00 € VP /270,00 €TP

VP = Unterkunft und Verpflegung, TP = Tagungspauschale
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